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Yttrande fran Folkhogskolornas
studeranderattsliga rad

Bakgrund

En fore detta deltagare vid Molkoms folkhdgskola har den 24 februari
2022 anmilt folkhogskolan till Folkhdgskolornas studeranderittsliga rad
(FSR). Anmailan giller skolans antagningsrutiner och kommunikation

samt information om majligheter till fortsatta studier pa hogskoleniva.

Anmadlarens redogorelse
Anmiilaren anser att Molkoms folkhogskola har brustit i informationen

om kursen Collegearet, bade pa sin hemsida och vid anmélarens
kontakter med anstéllda pa skolan. Enligt anmilaren har skolan varit
otydlig i sin beskrivning av behorighetskraven, eftersom det saknades
information om att grundliggande behorighet fran gymnasiet kriavdes
for att kunna bli tilldelad en garantiplats pa Karlstads universitet.
Anmiilaren, som hade som malsittning med studierna pa folkhégskolan
att komplettera enstaka behorigheter och ans6ka om en garantiplats,
kénner sig lurad eftersom hen blev antagen till kursen trots att hen inte
kunde komplettera sina betyg pa denna kurs. Hen anger att det i
kommunikationen med lirare, rektor och studievigledare framstod som
att hen skulle fa behorighet till hogskolestudier efter Collegearet trots
att de visste att anmélaren inte hade grundlidggande behorighet fran
gymnasiet sedan innan. Nir anmélaren efter en tid uppfattade att
skolans 16ften om behorigheter var felaktiga, pratade hen med rektorn. I
motet kom de 6verens om att anmélaren skulle studera tre manader till
for att fa ett studieomdéme av skolan. Anmélaren var inte n6jd med
situationen, men gick med pa detta eftersom hen upplevde att det var
det enda méjliga alternativet.

Anmaélaren skickade in klagomal till rektorn och 6verklagade dérefter
rektorns beslut om drendet till skolans styrelse. Styrelsen beslutade den
7 december 2021 att stélla sig bakom skolans hantering och de atgérder

som har vidtagits for att forbéttra informationen om Collegearet.

Hen uppger i sin anmélan till Folkbildningsradet att hen kéinner sig
lurad av skolan och framhaller att det inte fanns nagon information om
att grundliggande behorighet fran gymnasiet var ett grundldggande krav
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for mojligheten till vidare studier. Anméilaren anser att dessa brister i
kommunikationen fran skolan har gjort att hen har forlorat tid och
pengar i form av studielan, for vilket hen vill bli kompenserad.

Molkoms folkhdgskolas redogorelse
Av skolans redogorelse framgar att rektorn instimmer i delar av

anmélarens kritik och menar att information om kursen Collegearets
behorighetskrav har varit bristféllig. Dels har information pa hemsidan
varit otydlig och dels har anstéllda pa skolan haft en kommunikation
med anmélaren som varit bristfillig.

I underlaget framkommer att skolan har vidtagit olika atgérder for att
forbittra information och kommunikation till sékande om aktuell kurs.
Skolan har uppdaterat informationen om kursen pa hemsidan
betriffande rutiner och riktlinjer for antagning.

Skolan beskriver ocksa ett antal férsok att hjilpa anmélaren, bland annat
genom att hos kommun och ldrositet undersoka mojligheterna att
validera hennes kompetenser for att utfirda intyg om grundldggande
behorighet, men dessa forsok lyckades inte. Det skolan kunde erbjuda
var att ge anmilaren mojlighet att studera tre manader pa heltid efter

Collegearet for att fa ett studieomdéme av folkh6égskolan.

Kultur- och bildningsndmnden vid Region Virmland har den 7 december
2021 behandlat drendet och tagit del av anmilan samt utlatande fran
rektor pa Molkom folkhogskola. Ndmnden sag inte behov av att
ytterligare atgérder behover vidtas i drendet.

Anmailarens synpunkter pa skolans redogérelse
Anmilaren har beretts tillfille att kommentera skolans underlag och hen

vidhaller sin uppfattning. Anmélaren anser att &ven om skolan har
forbittrat informationen pa hemsidan sa har skolan visat pa bristfillig
information och studievigledning kring antagning samt behorighet av
kursen Collegearet. Anmélaren menar att ingen fran skolan informerade
hen om att det krivdes grundliggande behoérighet fran gymnasiet for att
bli behorig till studier pa hogskolan och det stod heller inte pa skolans
hemsida. Denna information fick anmilaren en manad innan avslutad
kurs.

Folkhdgskolans studeranderattsliga regelverk
FSR utreder om hantering och aktuella beslut fattats i enlighet med

folkhogskolans regelverk. I detta drende &r skolans rutiner och
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information vid antagning samt studieplanering aktuellt, vilket regleras i
skolans studeranderittsliga standard.

I de for hindelserna aktuella kriterierna fér antagning star det att
deltagare som anséker till kursen Collegearet rekommenderas inneha
grundldggande behorighet till hogre studier och att kursen inte
berittigar till studieomdéme utan endast ger mojlighet att komplettera
enstaka behorigheter. Dock star det inte i antagningskraven att deltagare
mdste ha grundliggande behorighet till hogre studier for att ansoka till
vidare studier efter kursen. Betriffande studieviigledning beskrivs att
Molkoms folkhogskola erbjuder studievigledning vid behov och att en
studieplan tas fram tillsammans med deltagare pa kursen, som
uppdateras varje termin. Ut6ver detta finns mojlighet till
uppféljningssamtal tillsammans med mentorer och rektor pa skolan,
samt samtal med studievigledare pa Karlstads universitet.

Bedomning

FSR anser att skolan, tillsammans med berérda samarbetspartners, bor
gora en genomlysning av hur Collegearet dr utformat, sérskilt avseende
fragor som ror antagning till kursen och behorighet till vidare studier.
FSR menar att det dr viktigt att alla deltagare pa en kurs ska ha lika
mojligheter att uppna utbildningens mal.

FSR anser vidare att den information som gavs néir anmélaren sokte till
kursen var bristfillig och att rutiner for antagning och studieplanering
har brustit, eftersom anmilaren bade antogs till kursen och hann delta
pa kursen en lingre tid innan det uppdagades att hen inte skulle kunna
uppna det mal hen hade med studierna.

Skolan har numera reviderat och fértydligat informationen om kursen
pa skolans hemsida och antagningsprocessens rutiner. FSR noterar
dirmed att Molkoms folkhégskola har uppmérksammat sina bristande
antagningsrutiner och att de har vidtagit vissa atgiirder for att tydliggora
informationen pa sin hemsida. I rektors svar pa anmélan fran den 25
oktober finns en redogorelse for inriktning och avgréinsning for
Collegearet och en beskrivning av vilken malgrupp kursen viinder sig till.
Dock menar FSR att motsvarande information pa skolans hemsida
fortfarande ar formulerad pa ett séitt som gor det svart for en potentiell
deltagare att forsta vilka begriansningar som kan finnas vid deltagande i
Collegearet. Da FSR utgar fran att de flesta potentiella deltagare inte
kénner till folkh6gskolans behorighetsgivning, innebér folkhégskolans
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formulering om att “komplettera enstaka behorigheter for hogre
studier” en stor risk for misstolkningar. FSR dr vidare kritiskt till att
kursen beskrivs som forberedande for hogre studier utan att det tydligt
framgar att hogre studier forutsitter grundliggande behorighet och att
denna kurs inte ger denna behorighet. Det ir radets uppfattning att det
maste goras dnnu tydligare vilket utfall deltagarna kan férvinta sig av
kursen beroende pa tidigare utbildningsbakgrund.

Via savil anmélan som skolans underlag framkommer att skolans
kommunikation med anmélaren om hens studiesituation har brustit.
FSR vill understryka att det &r viktigt att anstéllda vid skolan har god
kunskap om kursernas uppligg och behorighetskriterier. Skolan
beskriver att de har sett 6ver och utvecklat sina rutiner fér antagning
och studieplanering. FSR forutsitter att de nya rutinerna sikerstéller att
sokande och deltagare utan grundldggande behorighet till hogre studier
blir korrekt informerade om vad kursen kan erbjuda dem. FSR betonar
vikten av att folkhégskolan foljer dessa rutiner sa att de sikerstiller att
ingen deltagare tillats paborja en utbildning med en felaktig uppfattning
om vilka behorigheter den kan leda till.

FSR noterar anmélarens 6nskemal om ekonomisk kompensation. FSR
har inte forutséttningar att bedéma vilken skada som har skett och
uttalar sig ddrf6ér inte om kompensation. FSR menar dock att skolan bor
Overviga att aterbetala eventuella avgifter till anmélaren

Sammanfattande slutsats

Folkhogskolornas studeranderittsliga rad noterar att skolans arbete med
kommunikation och information har varit bristfillig géllande kursen
Collegearet. FSR betonar att skolan bor fortydliga informationen om
kursen ytterligare, sirskilt vid de fragor som rér antagning och
behorighet till vidare studier, for att undvika vilseledande situationer
som kan drabba potentiella deltagare. FSR forutsitter att nya rutiner
sikerstiller att anstéllda pa skolan ska formedla korrekt information om
Collegearet via studieplanering och annan kommunikation gentemot
deltagare och sokande till kursen.
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Rekommendationer
FSR rekommenderar Molkoms folkh6gskola att:

— genomlysa hur Collegearet dr utformat, sirskilt avseende fragor
som ror antagning och behorighet till vidare studier.

— tydliggora informationen om vad kursen Collegearet innebér for
deltagare genom att fortydliga informationen som beskriver

kursen.

— Overviga att aterbetala eventuella avgifter till anmilaren.

Detta yttrande har beslutats av Linda Stridsberg (ordférande), Gunnar
Danielsson (RIO), Robert Uitto (SKR) samt Lars-Hakan Bild och Erik
Isaksson (studeranderepresentanter). Foredragande har varit Alma
Norstrom Wiklund (Folkbildningsradet).

For Folkhogskolornas studeranderittsliga rad

SAATA
Linda Stridsberg /U’W\ Nl"“ W

Alma Norstrom Wiklund
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