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Folk—

bildnings Yttrande frén Folkhégskolornas
—radet studeranderattsliga rad
Bakgrund

En sokande till Kévesta folkhdgskola har den 20 december 2021 anmailt
skolan till Folkhégskolornas studeranderittsliga rad (FSR). Anmailan
giller skolans antagningsprocess och bemotande i samband med
anmilarens ansokningar till skolan.

Anmadlarens redogorelse
Anmilaren och hens anhériga tog kontakt med Kivesta folkhogskola

2019 och gjorde ett studiebesok pa skolan. Efter samtal med lirare och
bitrddande rektor sokte hen till studier hostterminen 2020. Skolan ville
forst boka in en telefonintervju, pa grund av pandemin, men da den
sokande har svart for telefonsamtal bokades en intervju 6ver Teams.
Hen antogs till skolan hostterminen 2020. Anmilaren var da inférstadd
med att undervisningen troligen skulle ske pa distans. Efter att skolan
infor terminsstart forsokt na den sokande per telefon meddelade hen
linjeledaren via mejl att hen inte ville paborja studierna. Anhoriga
meddelade dérefter att orsaken till att hen inte ville paborja studierna
var att skolans forsok att uppritta telefonkontakt hade orsakat angest.

Infor varterminen 2021 sékte anmilaren pa nytt till skolan. Aven da
bokade skolan in en telefonintervju, trots att den sokandes anhoriga sagt
att hen har svart for telefonsamtal. Intervjun genomférdes senare via
Teams. Den sokande fick direfter beskedet att hen inte antogs till
skolan. Skolans skiil for att inte anta hen var att de ansag att
distansstudier inte var lampliga for hen. Anmilaren ifragasatte detta
eftersom hen uppfattat att det var samma forutséttningar, dvs
distansstudier, som vid den tidigare ansokan. Anmélaren uppfattade
darfor att det fanns andra skal till antagningsbeskedet som skolan inte
nimnde. Hen menar att skolan har brustit i sin antagningsprocess och
anger dven i sin anmaélan att skolan inte levde upp till vad som &r utlovat
pa skolans hemsida om att vara “en plats dér alla kéinner sig vilkomna”.

Antagningsbeslutet 6verklagades till skolans styrelse, som den 17 maj
2021 beslutade att stélla sig bakom skolans hantering av
antagningsprocessen. Anmélaren ir kritisk till att styrelsen inte har tagit
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kontakt med hen under processen utan enbart utgatt fran anmélan
medan rektor har foredragit drendet, vilket gett en ensidig bild.

Anmaélaren fokuserar nu pa en ny vig framat och anmélan till FSR syftar
till att skolan ska lidra av erfarenheten. Anmélaren har beretts tillfille att
kommentera skolans redogorelse och vidhaller sin uppfattning.

Kavesta folkhdgskolas redogérelse
Skolan anger att den har forstaelse for att sokande kan uppleva

antagningsprocessen och antagningskriterierna som utmanande. Skolan
anser dock att dess stridvan att upprétthalla antagningskriterierna inte
utgor bristande bemotande. Skolan for fram att antagningsprocessen och
antagningskriterierna &r till f6r att skolan ska kunna gora en korrekt och
likviardig bedomning av de s6kandes mojligheter att bedriva studier pa
skolan. Skolan ansvarar for att sakligt och tydligt forklara hur processen
gar till, samt motivera sina beslut.

I beskedet att den sokande inte antagits, som skickades till den s6kande
och dess anhoriga den 21 december 2020, tydliggjorde bitridande rektor
att beslutet att inte anta anmélaren baserades pa att skolan, utifran de
nya forutsittningarna med 100 procent distansundervisning, ”ej har
forutsittningar att ge [s6kande] den start och det upplédgg vi bedé6mer
behovs”. Bitriddande rektor erbjod ytterligare samtal for att fortydliga
skolans beslut. Direfter upprepade bitridande rektor samma bedomning
i korrespondens med anhoériga vid ytterligare tva tillfillen, da de
anhoriga menade att forutséttningarna fér undervisningen var desamma
som vid hostterminens start 2020. Skolan uppger att forutsittningarna
infor varterminen 2021 och hostterminen 2020 alltsa inte var desamma,
samt att detta kommunicerades med den s6kande och hens anhoriga
upprepade ganger.

Av underlaget framgar att skolan framfo6r allt hade omfattande kontakt
med den sokandes anhoriga. Skolan upplevde det utmanande att
uppriitta en direkt kontakt med den sokande.

Efter att skolan fick kinnedom om anmilan till styrelsen har samtliga
inblandade pa skolan gatt igenom héndelseforloppet tillsammans med
skolans verksamhetsutvecklare, som sjdlv inte var inblandad i processen.
Syftet har varit att granska om skolan f6ljt sina antagningsrutiner och
antagningskriterier, samt att undersoka hur dessa kommunicerats till
den s6kande och anhoériga.
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I samband med styrelsens behandling av drendet féredrog omradeschef
och skolans rektor beslutsunderlaget. Skolans styrelse beslutade att
stiilla sig bakom skolans hantering av antagningsprocessen.

Folkhdgskolans studeranderéttsliga regelverk
FSR utreder om hantering och aktuella beslut fattats i enlighet med

folkhogskolans regelverk. I detta drende &r regelverket for skolans
antagningsprocess samt klagomalshantering aktuellt, vilket regleras i

skolans studeranderittsliga standard.

Skolans antagningsprocess for den aktuella utbildningen inleds med att
den sokande fyller i en ans6kan fran skolans hemsida eller prospekt. Hen
bifogar kopia pa betyg eller samlat betygsdokument fran grundskola
eller gymnasium, samt eventuella andra intyg fran tidigare studier
och/eller bevis pa arbetslivserfarenhet. Sokande bifogar ett personligt
brev dir hen presenterar sig. Skolan bekréftar att de mottagit ansékan
och kallar den s6kande till en intervju. I regleringen av
antagningsprocessen anges att for den aktuella utbildningen ir en viktig
del att representanter for skolan far triaffa den s6kande f6r en intervju.
Da planeras en preliminér studieplan for den sokande. Dérefter
meddelas ett antagningsbesked med mail eller SMS. Den sdkande
bekriftar att hen vill ha sin studieplats och slutligen ges ett skriftligt
antagningsbesked med tid fér kursstart med mera. Skolan beskriver
vidare en rad antagningskrav och urvalskriterier for den aktuella
utbildningen. Bland urvalskriterierna ingar exempelvis en bedémning av
om den s6kande kan f6lja undervisningen pa utbildningen.

I den studeranderittsliga standarden beskrivs en ordning for 6verklagan
enligt féljande: ett beslut av rektor kan 6verklagas till omradeschefen for
utbildning och arbetsmarknad, vars beslut i sin tur kan 6verklagas till
den regionala tillvixtndmnden som &r skolans styrelse.
Klagomalshanteringen riktar sig dock till deltagare. Ingen rutin for
beslut och 6verklagan finns i den studeranderiittsliga standarden
avseende antagning till skolan. Av skolans 6vriga underlag till FSR
framgar att antagningen skots av en antagningsgrupp som bestar av

linjeledare, en lidrare och skolans stédteam.

Bedomning

FSR bedémer skolans hantering och kommunikation i samband med de
bada antagningsprocesserna till utbildningen, samt skolans hantering av
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anmélarens klagomal. FSR bedomer inte den s6kandes erfarenheter et
cetera i féorhallande till antagningskriterierna for utbildningen, eftersom
det &r skolans ansvar. FSR bedomer inte heller de aspekter av drendet
som ror eventuell bristande tillgéinglighet, da det ir en fraga som kan
anmilas till Diskrimineringsombudsmannen.

Folkhogskolan ska ha en pedagogik som moéter hela individen dér den
befinner sig med sina erfarenheter och med individens egna mal som
riktmérke. FSR noterar att skolan har agerat enligt rutinerna i sin
antagningsprocess. Radet ser dock att skolan inom ramen for dessa
rutiner hade haft utrymme f6r att beméta anmélaren utifran hens behov
i storre utstrickning, till exempel genom att anvéinda andra
kontaktvégar dn telefon da skolan fatt information om att hen har svart
for det. FSR noterar vidare att rutiner for hur skolan fattar beslut i
antagningsirenden inte beskrivs i den studeranderittsliga standarden,
men att dessa till viss del beskrivs i skolans 6vriga underlag till FSR. For
Okad tydlighet anser FSR att den studeranderittsliga standarden bor
kompletteras med information om beslutsgangen i antagningsirenden.

Statens mal med st6det till folkhégskolorna ér bland annat att
utbildningarna ska ge mojlighet for deltagarna att tillsammans med
andra 6ka sin kunskap och bildning f6r personlig utveckling och
delaktighet i samhaéllet. I skolans underlag anges att det som f6ljd av den
sokandes 6verklagan initierats ett arbete med att se 6ver skolans
antagningsprocess och kommunikation till s6kande. FSR ser positivt pa
att skolan pa sa sitt arbetar for att tillgingliggéra sin antagningsprocess
och kommunikation i samband med denna.

FSR har i tidigare yttranden poéngterat vikten av att kommunikation
med myndiga deltagare sker just med deltagaren och inte med anhoriga.
Radet ser risker i att kommunikationen brister nir information mellan
skolan och den sokande gér via de anhoriga. FSR dr darfor kritiskt till att
kommunikationen i antagningséirendet i h6g grad har skett via s6kandes
anhoriga, framfor allt via mailkorrespondens men éven
antagningsbeskedet har skickats bade till den sokande och dess
anhoriga. Skolan har fort fram att det var svart att etablera direktkontakt
med den sokande. FSR har forstaelse for att en sokande kan behova stod
av anhoriga och att skolan efterstréivar en 6ppen och tillgéinglig
kommunikation. I undantagsfall kan kommunikation med s6kande
behova ske via anhorig, i sa fall med stéd av fullmakt. FSR rader dock
skolor att pa forfragan fran anhoriga framforallt ge generell information
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om antagningsprocess, utbildningens utformning och sa vidare, men att
kommunikation som rér den s6kande fors med den direkt berérde.

Sammanfattande slutsats

Folkhogskolornas studeranderiittsliga rad noterar att skolan har agerat
enligt rutinerna i sin antagningsprocess, radet ser dock att skolan inom
ramen for dessa rutiner hade haft utrymme f6ér att bemota anmilaren
utifran hens behov i storre utstrickning. For 6kad tydlighet i den
studeranderittsliga standarden anser FSR att den bér kompletteras med
information om beslutsgangen i antagningsirenden. FSR betonar att

kommunikation med myndiga s6kande bor ske just med den sokande.

Rekommendationer

FSR rekommenderar Kivesta folkhogskola:

— Attiden studeranderittsliga standarden tydliggora
beslutsgangen i antagningsédrenden.

— Att kommunicera direkt med myndiga sokande och inte via den
s6kandes anhoriga.

Detta yttrande har beslutats av Linda Stridsberg (ordférande), Monika
Andersson (RIO), Robert Uitto (SKR) samt Lars-Hakan Bild och Erik
Isaksson (studeranderepresentanter). Foredragande har varit Anna
Gothner (Folkbildningsradet).

For Folkhogskolornas studeranderittsliga rad
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Anna Gothner
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