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Yttrande fran Folkhdgskolornas
studeranderattsliga rad

Bakgrund

En deltagare vid Stensunds folkhégskola har den 24 mars 2026 till
Folkhogskolornas studeranderittsliga rad (FSR) anmailt folkhégskolans
hantering av obligatoriska avgifter och huruvida denna ér férenlig med
studeranderittsliga principer sasom skiilighet, transparens och

redovisning av uppgifter.

Anmadlarens redogérelse

Anmiilaren anser att Stensunds folkhogskola har brustit gentemot hen
som studerande da hen alagts att betala en obligatorisk avgift som
omfattar flera olika delar (bl.a. mat, aktiviteter och service) utan att
skolan lamnar nagon specificerad redovisning av vad avgiften avser, att
skolan tar ut avgift &ven under lov samt att det vid sjukfranvaro ges
avdrag forst efter den femte dagen. Anmélaren anfor dven att hen som
pendlande externatelev har begrinsad mojlighet att delta i aktiviteter
utanfér schemalagd undervisning, men att dessa dnda ingar i den
obligatoriska avgiften utan mojlighet till avstaende. Sammantaget menar
anmélaren att detta har inneburit att hen inte haft méjlighet att forsta,
overblicka eller paverka kostnader som direkt paverkar hens
studiesituation och ekonomi.

Anmiilaren anger vidare att hen vid upprepade tillfillen vint sig till
rektor med fragor kring avgifterna, vilka anmélaren menar endast delvis
besvarats samt att begiran om ytterligare fortydliganden, sasom
specificerad faktura, har avvisats. Efter att ha stiillt uppféljande fragor
anger anmaélaren att dialogen upphdrt samt att rektor i sitt senaste svar
héinvisat anmélaren vidare till studeranderétt om hen inte var n6jd med
de svar som getts. Anmilaren anger att hen inte haft mojlighet till dialog
med skolans styrelse eller huvudman inom ramen f6r skolans egen
hantering. I sin anmilan har dock anmilaren bifogat en
mailkonversation med skolans styrelse i form av ordforande.
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Folkhégskolans redogérelser

Stensunds folkhogskola anger att skolan ir angeldgen om att deltagarna
ir vilinformerade om vad som giller nir de borjar pa skolan samt att
informationen om avgifterna har funnits tillgéinglig hela tiden och ges pa
manga sitt for att den enskilde ska ha mojlighet att 6verviga om det &r
nagot man Onskar eller om man ska vilja en annan skola. Forutom att
informationen finns tillgéinglig pa hemsidan fér sokande att ta del av sa
uppmanas dven deltagarna vid antagningen att ta del av
studeranderittslig standard och svara om de godkinner de
bestimmelser som finns dér, vilket skolan uppger att anmélaren har
gjort. Information ges dven i klasserna vid ldsarsstart.

Skolans styrelse har hanterat drendet genom att ordférande, pa
styrelsens uppdrag, den 4 mars 2026, svarat pa anmélarens mail rérande

avgiftsfragorna.

Anmélarens synpunkter pa skolans underlag

Efter att anmilaren tagit del av skolans svar pa anmilan vill anmélaren
komplettera sitt &rende da hen anser att hens fragestéllning kvarstar
som obesvarad. Anmélaren understryker att hens fraga géller tydlighet
och forutsebarhet. Nér hen ansokte till utbildningen angavs kostnaden
som “mat och fika 1950 kr/man” pa hemsidan. Anmilaren uppfattade
dirfor avgiften som kopplad till maltider i matsalen. Att avgiften i
praktiken var en obligatorisk samlad avgift, som i skolans yttrande och
styrelsen svar beskrivs som en samlad “all-inclusive”-avgift och som
innefattar fler saker én sjidlva matkostnader, framgick enligt anmélaren
inte pa ett tydligt sitt i informationen till sokande.

Vidare anfor anmaélaren att det inte tydligt framgar i den
studeranderittsliga standarden att avgiften tas ut &ven under
lovperioder da exempelvis ingen mat serveras, eller att avgiften ir
beriknad som en arskostnad fordelad per manad. Samtidigt ar
studiemedlet ligre under lovperioder, vilket gjorde situationen
ekonomiskt svar och var nagot som anmilaren inte uppfattade som
forutsebart utifran den information som gavs. Som s6kande kan man,
menar anmélaren, forsta att avgiften &r obligatorisk, men inte
nddvindigtvis hur den faktiskt tillimpas 6ver tid eller att den tas ut

oavsett nyttjande.
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Avslutningsvis vill anmélaren dven uppmirksamma en oklarhet i skolans
information kring maltider for externatelever. Pa skolans prislista anges
att maltider dr obligatoriska och att lunch och fika ingar i avgiften.
Samtidigt framgar det enligt anmélarens uppfattning inte tydligt vad
detta innebér i praktiken, exempelvis om externatelever ir skyldiga att
dta skolans mat, om det ir tillatet att ta med egen mat, eller om avgiften

avser en valbar tjénst.

Om informationen om avgiftens utformning hade varit tydligare fran
borjan hade det paverkat anmélarens beslut att tacka ja till utbildningen.

Folkh6gskolans studeranderattsliga regelverk

I skolans studeranderittsliga standard anges foljande under rubriken
ekonomi att Deltagare som pendlar betalar en obligatorisk avgift varje
mdnad for lunch, formiddags- och eftermiddagsfika, olycksfallsforsdkring,
ovriga omkostnader, fester, tillgang till idrottshall, gym, bastu och
gemensamma fester och aktiviteter. Av standarden framgar dven att
fakturering gors varje manad och att matavdrag fran den ordinarie
avgiften gors vid sjukdom efter den femte dagen med intyg fran
klassldraren.

Bedomning

FSR ska i forsta hand bedéma hur drendet har hanterats utifran
Stensunds folkhogskolas studeranderittsliga regelverk. Darutover
kommer FSR ldmna 6vriga synpunkter pa folkhogskolans hantering av

drendet och det studeranderittsliga regelverket i relevanta delar.

Hantering av drendet
Anmiilan avser Stensunds folkh6gskolas hantering av obligatoriska

avgifter diar anmilaren uppger att hen inte haft méjlighet att forsta,
overblicka eller paverka kostnader som direkt paverkar hens

studiesituation och ekonomi.

Stensunds folkhogskolas studeranderittsliga regelverk innehaller bade
information om att det finns en obligatorisk avgift fér den som pendlar
och var den avser att ticka. Likasa finns det tydligt angivet vad som
giller for matavdrag. Information om avgifter och den
studeranderittsliga standarden finns tillgénglig pa skolans hemsida. I
antagningsinformationen som anméilaren mottagit infér utbildningens

start angavs dven sirskilt att deltagare maste ta del av studeranderittslig
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standard. Anmailaren har dven i kontakt med savil rektor som styrelsens
ordférande, informerats om vad det dr som giiller enligt skolans
regelverk avseende avgiften.

Det framgar av savil anmilarens som skolans limnade uppgifter att
anmélaren dr inforstadd med att deltagare som pendlar férvintas betala
en obligatorisk avgift. Aven om FSR kan ha forstielse for att en enskild
onskar paverka eller minska en obligatorisk avgift, sa finns det i den
studeranderittsliga standarden inte nagra undantagsregler eller nagon
annan grund som medger att det skulle vara mgjligt f6r en enskild
deltagare som pendlar att paverka vad som ingar i avgiften eller
storleken pa densamma.

Mot bakgrund av ovan anser FSR att skolan har var tydlig med vilka
villkor som giiller for att delta i en utbildning vid skolan och att
anmélaren accepterat dessa villkor nér hen valt att tacka ja till och
paborjat sin utbildning vid skolan. Likasa bedomer FSR att skolan har
rutiner for att sokande och deltagare pa olika siitt informeras om och har
tillgang till information om sina rittigheter och skyldigheter. Det vilar
ett ansvar pa den som véljer att tacka ja till en utbildning att ta del av den
information som tillhandahalls och de villkor som giller. Om det &r
nagot villkor som &r av sérskild vikt for den studerande sa kan det anses
ligga i hens intresse att sirskilt informera sig om den delen.

Folkhdogskolans studeranderattliga ordning
Den studeranderittsliga standarden &r utformad pa ett ldttoverskadligt

och koncist sitt och ger en i huvudsak tydlig bild 6ver vilka réttigheter
och skyldigheter det finns for deltagare pa Stensunds Folkhogskola.
Avsnittet ekonomi som bl.a. innehaller information om obligatoriska
avgifter och matavdrag ér tydligt och forutsédgbart. Stensunds
Folkhogskola kan dock med fordel komplettera den studeranderittsliga
standarden sa att det, i likhet med vad som anges for deltagare som bor
pa skolan, tydliggors att lov ér bortridknade ur den obligatoriska avgiften
som pendlande deltagare betalar per manad.

FSR saknar anledning att patala brister i skolans studeranderiittsliga
ordning avseende avgifterna och anser inte heller att skolan har brustit i
efterlevnaden av sitt regelverk eller sina rutiner i det aktuella drendet.
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Rekommendationer

FSR lamnar drendet utan nagon sirskild rekommendation till Stensunds
folkhogskola.

Detta yttrande har beslutats av Christian Edling (ordférande), Magnus
Jobs (OFI) samt Matilda Eklund och Fredrik Lazo
(studeranderepresentanter). Foredragande har varit Matilda Johansson
(Folkbildningsradet).

For Folkhogskolornas studeranderittsliga rad

Christer Edling
Matilda Johansson
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